Interpretacao e Definicoes

Interpretacao

As palavras com a letra inicial maituscula tém significados definidos nas seguintes
condigdes.

As seguintes definigbes terdo o mesmo significado, independentemente de aparecerem no
singular ou no plural.

Definigoes
Para efeitos desta Politica de Privacidade:

Vocé significa o individuo que acessa ou usa o Servigo, ou a empresa ou outra entidade
legal em nome da qual tal individuo esta acessando ou usando o Servigo, conforme
aplicavel.

Conta significa uma conta exclusiva criada para Vocé acessar nosso Servigo ou partes de
nosso Servigo.

Empresa (referida como "a Empresa", "N6s", "Nés" ou "Nosso" neste Contrato) refere-se a
Tryxia.

Conteudo refere-se a contetdo como dados, arquivos, texto, imagens ou qualquer outra
informacao que possa ser postada, carregada, vinculada ou de outra forma disponibilizada
por Vocé, independentemente da forma desse conteudo.

Dispositivo significa qualquer dispositivo que possa acessar o Servigo, como um
computador, um celular ou um tablet digital.

Servigo refere-se aos diversos planos oferecidos pela Tryxia.

Site refere-se a Tryxia ou qualquer dominio relacionado, como tryxia.com ou mc.tryxia.com.

Tipos de dados coletados

Dados pessoais

Ao usar Nosso Servigo, podemos solicitar que Vocé nos forneca certas informacées de
identificagcdo pessoal que podem ser usadas para contata-lo ou identifica-lo. As informacdes
de identificacao pessoal podem incluir, mas nao estao limitadas a:

e Endereco de email
e Nome e sobrenome

Os Dados de Uso sdo coletados automaticamente ao usar o Servico.
Os Dados de Uso podem incluir informagdes como o endereco de protocolo da Internet do
seu dispositivo (por exemplo, endereco IP), tipo de navegador, versdao do navegador, as



paginas do nosso Servigco que vocé visita, a hora e a data da sua visita, o tempo gasto
nessas paginas, dispositivo exclusivo, identificadores e outros dados de diagndstico.
Quando vocé acessa o Servigo por ou através de um dispositivo movel, podemos coletar
certas informagdes automaticamente, incluindo, entre outras, o tipo de dispositivo mével que
vocé usa, o ID exclusivo do seu dispositivo movel, o endereco IP do seu dispositivo mével, o
seu dispositivo mével sistema operacional, o tipo de navegador de Internet mével que vocé
usa, identificadores exclusivos de dispositivo e outros dados de diagnéstico.

Também poderemos coletar informagdes que Seu navegador envia sempre que Vocé visita
nosso Servigo ou quando acessa o Servigo por meio de um dispositivo mével.

Dados de uso
Os Dados de Uso sdo coletados automaticamente ao usar o Servico.

Os Dados de Uso podem incluir informagcdes como o endereco de protocolo da Internet do
seu dispositivo (por exemplo, endereco IP), tipo de navegador, versdao do navegador, as
paginas do nosso Servigo que voceé visita, a hora e a data da sua visita, o tempo gasto
nessas paginas, dispositivo exclusivo identificadores e outros dados de diagnéstico.

Quando vocé acessa o Servigo por ou através de um dispositivo movel, podemos coletar
certas informagdes automaticamente, incluindo, entre outras, o tipo de dispositivo mével que
vocé usa, o ID exclusivo do seu dispositivo movel, o endereco IP do seu dispositivo mével, o
sistema operacional, o tipo de navegador de Internet mével que vocé usa, identificadores
exclusivos de dispositivo e outros dados de diagnéstico.

Também poderemos coletar informagdes que Seu navegador envia sempre que Vocé visita
nosso Servigo ou quando acessa o0 Servigo por meio de um dispositivo movel.

Esses dados poderao ser compartilhados com terceiros, incluindo, mas nao limitado a
anunciantes, de forma pseudoanénima.

Uso dos seus dados pessoais
A Empresa podera usar Dados Pessoais para os seguintes fins:
Para fornecer e manter nosso Servico, inclusive para monitorar o uso de nosso Servico.

Para gerenciar sua conta: para gerenciar seu registro como usuario do Servigo. Os Dados
Pessoais que vocé fornece podem Ihe dar acesso a diferentes funcionalidades do Servigo
que estao disponiveis para vocé como usuario registrado.

Para contata-lo: Para contata-lo por e-mail ou outras formas equivalentes de comunicacgao
eletrénica, como notificagdes push de um aplicativo mével sobre atualizagées ou
comunicagdes informativas relacionadas as funcionalidades, produtos ou servigos
contratados, incluindo as atualizagbes de seguranga, quando necessario ou razoavel para
sua implementagao.



Para lhe fornecer noticias, ofertas especiais e informagdes gerais sobre outros bens,
servicos e eventos que oferecemos e que sejam semelhantes aos que vocé ja comprou ou
consultou, a menos que Vocé tenha optado por nao receber tais informacoes.

Para gerenciar suas solicitagbes: Para atender e gerenciar suas solicitagdes para nos.
Poderemos compartilhar suas informagdes pessoais nas seguintes situagdes:

Com Provedores de Servigcos: Poderemos compartilhar Suas informagdes pessoais com
Provedores de Servigos para monitorar e analisar o uso de nosso Servico, para entrar em
contato com Vocé.

Para transferéncias comerciais: Poderemos compartilhar ou transferir Suas informacoes
pessoais em conexao com ou durante negociagdes de qualquer fusdo, venda de ativos da
Empresa, financiamento ou aquisi¢do de todo ou parte de nossos negdcios para outra
empresa.

Com outros usuarios: quando Vocé compartilha informagdes pessoais ou de outra forma
interage em areas com outros usuarios, tais informag¢des podem ser visualizadas por todos
0S usuarios.

Retengao dos seus dados pessoais

A Empresa retera Seus Dados Pessoais apenas pelo tempo necessario para os fins
estabelecidos nesta Politica de Privacidade. Reteremos e utilizaremos os Seus Dados
Pessoais na medida necessaria para cumprir as nossas obrigacdes legais (por exemplo, se
formos obrigados a reter os seus dados para cumprir as leis aplicaveis), resolver disputas e
fazer cumprir os nossos acordos e politicas legais.

A Empresa também retera Dados de Uso para fins de andlise interna. Os Dados de
Utilizagao sao geralmente retidos por um periodo de tempo mais curto, exceto quando estes
dados sao utilizados para reforcar a seguranga ou para melhorar a funcionalidade do Nosso
Servico, ou quando somos legalmente obrigados a reter estes dados por periodos de tempo
mais longos.

Transferéncia dos seus dados pessoais

Suas informagdes, incluindo Dados Pessoais, sao processadas nos escritérios operacionais
da Empresa e em quaisquer outros locais onde as partes envolvidas no processamento
estejam localizadas. Isso significa que essas informacgdes podem ser transferidas para — e
mantidas em — computadores localizados fora do Seu estado, provincia, pais ou outra
jurisdicdo governamental onde as leis de prote¢do de dados podem ser diferentes daquelas
da Sua jurisdigao.

Seu consentimento com esta Politica de Privacidade seguido pelo envio de tais
informacdes representa Sua concordancia com essa transferéncia.

A Empresa tomara todas as medidas razoavelmente necessarias para garantir que Seus
dados sejam tratados de forma segura e de acordo com esta Politica de Privacidade e
nenhuma transferéncia de Seus Dados Pessoais ocorrera para uma organizagao ou pais, a



menos que haja controles adequados em vigor, incluindo a seguranga de Seus dados e
outras informagdes pessoais.

Divulgacao dos seus dados pessoais
Transagoes comerciais

Se a Empresa estiver envolvida em uma fusao, aquisigao ou venda de ativos, seus Dados
Pessoais poderao ser transferidos. Forneceremos um aviso antes que seus dados pessoais
sejam transferidos e fiquem sujeitos a uma Politica de Privacidade diferente.

Aplicacao da lei

Sob certas circunstancias, a Empresa pode ser obrigada a divulgar os Seus Dados
Pessoais se assim for exigido por lei ou em resposta a solicitagbes validas de autoridades
publicas (por exemplo, um tribunal ou uma agéncia governamental).

Outros requisitos legais

A Empresa podera divulgar Seus Dados Pessoais acreditando de boa fé que tal agao é
necessaria para:

Cumprir uma obrigagao legal

Proteger e defender os direitos ou propriedade da Empresa

Prevenir ou investigar possiveis irregularidades relacionadas ao Servigo
Proteger a seguranga pessoal dos Usuarios do Servigo ou do publico
Proteja-se contra responsabilidade legal

Seguranca dos seus dados pessoais

A segurancga dos Seus Dados Pessoais € importante para Nos, mas lembre-se de que
nenhum método de transmissao pela Internet ou método de armazenamento eletrénico é
100% seguro. Embora nos esforcemos para utilizar meios comercialmente aceitaveis para
proteger os Seus Dados Pessoais, hdo podemos garantir a sua seguranga absoluta.



